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Fecha:  29 DE FEBRERO DE 2024 

Regional: ORIENTE CFSM: CUCUTA 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

 

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad: Jornada de socialización para entidades 

1.2 Fecha de la actividad: 29-02-2024 

1.3 Objetivo de la actividad: socialización de normatividad migratoria   

1.4 Descripción de la actividad: funcionario del CFSM Cúcuta realizó socialización de la 

norma migratoria a Equipo PAO (Puntos de Atención y Orientación) de la Corporación 

Opción Legal, conferencia realizada en el auditorio del CFSM. Contó con la participación 

de 12 asistentes, en la cual se cubrió el tema de socialización de documentos válidos 

para acreditar regularidad de población extranjeros venezolanos en Colombia, según el 

Decreto 216 de 2021, Resolución 0971 de 2021 y Resolución 4278 de 2021.  

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Cúcuta – Auditorio del CFSM. 

1.6 Hora:  2:30 p. m. a 04:30 p. m. 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Equipo PAO (Puntos de Atención y 

Orientación) de la Corporación Opción Legal. 

1.8 # funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 1 

1.9 Principales temas de consulta:  Decreto 216 de 2021, Resolución 0971 de 2021 y 

Resolución 4278 de 2021. 

1.10 Total, de asistentes: 12  

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones  No 

Carteleras No 

Computadores Uno 

Material POP No 

Otros  Video Beam 
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Realizado por: Héctor Fabio Chaves Milan 

Cargo: Coordinador Grupo de Tramites Especializados de Extranjería 

Aprobado por: Rafael Dario Eugenio Parada 

  

 


